Responsabilidad
Social y Ambiental

Metrzred.
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o A través de la Responsabilidad Social Corporativa, es la manera en que las
empresascontribuyen activa y voluntariamente con el pais, el ambiente y la
sociedad

o En 2013 Metrored adquirio el compromiso, de involucrar en sus estrategias
corporativasobjetivospararesponsabilizarséel impacto que puedeejerceren la
sociedady suresponsabilidagharaconella

o No solonuestropais,el mundo entero, requiere de nuestraparticipacion México,
esta por debajo de los indicesde educaciony salud, existe un alto indice de
corrupcion, impunidad, baja credibilidad en nuestrasinstituciones, carenciasy
desigualdadesocialesjndiferenciasocialy falta de cultura de responsabilidaden
todoslosaspectos

o Tenemosl compromisode contribuir paraque todaslascifrasy problematicasde
nuestro pais tengan cambios positivos que impacten a nuestras sociedades,
porgue estamosconvencidosle que solo creandocadenagle valoriremospocoa
pococonstruyendcel mundoque necesitamos

o Metroredtiene muy clarosucompromisoconla sociedady el medioambiente
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POLITICA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y AMBIENTAL

Orientar nuestrosprocesosy actividades,
hacia el respeto del medio ambiente
evitando en lo posible cualquiertipo de
contaminacion,racionalizandoel uso de
recursos naturales, implementando
mejoras continuas para potencializar
nuestros impactos positivos, siempre
cumpliendo la legislacion y otros
requisitosaplicablesaltema.

Buscamo®strategiagarainnovary lograr
la generacion de valor agregado,
sustentabilidady ventajascompetitivas
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POLITICA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y AMBIENTAL

Promoviendo y difundiendo a nuestro
personal,clientesy partes interesadasel
respeto y dignidad, la honestidad, la
integridad, solidaridady otros valoresque
nos apoyena fomentar la responsabilidad
socialparalograrunaadecuadecalidadde
vida

Para lograrlo abordaremos cuatro ejes
principales Etica Empresarial Calidadde
Vida, Vinculacion con la Comunidad,
Medio Ambiente y Consumo
Responsable
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ETICA EMPRESARIAL

Vivimos de acuerdo a nuestros valores, apegados a nuestro codigo de
conducta y asi generar relaciones mas solidas y transparentes.

Trabajamos en equipo, siempre apegados a la competitividad responsable
Innovamos y generamos cambios

Fomentamos los Derechos Humanos.
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VINCULACION CON LA COMUNIDAD

Somos parte del cambio positivo en la sociedad

Tenemos el compromiso de ser responsables con la comunidad y medio
ambiente

Buscamos alianzas con organizaciones sociales.



Metrzred. ®

CALIDAD DE VIDA

Realizamos actividades en conjunto empresa y colaboradores, para
generar mejoras en la calidad de vida.

Fomentamos una vida saludable, enfocados en el desarrollo humano.
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MEDIO AMBIENTE

Minimizar nuestros impactos negativos, y fomentar acciones para la
preservacion del medio ambiente

Trasmitimos la responsabilidad que tenemos con nuestro entorno

Mantenemos un consumo responsable
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL
Objetivos

* Realizamuestrasactividadessin perjudicara las futuras generacionescon
el correcto uso de recursosnecesariogara nuestrasactividadesdirectas,
comolo sonel consumodel agua,la luz, el papel,el usoresponsablele los
mediosde transportes Ja generaciory manejode la basura etc.

* Generar internamente un ambiente de trabajo ético y favorable,
estimulante,seguro,en el que todos susmiembrosinteractienbajo bases
justasde integridady respeto,propiciandosudesarrollohumana

* Fomentaremosuna cultura enfocadaal desempefioy la participacion,la
innovacion, la creatividady el conocimientoen beneficio del desarrollo

profesional
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL
Objetivos

* Enfocarno®n el mejoramientode la calidadde vida.

+ Crearemosauna cultura de responsabilidadjue noslleve a sumaracciones,
para crear mas oportunidades, ya que el desarrollo de un pais es
responsabilidadie todo ciudadano

* SerunaempresaconResponsabilida&ocialy Ambiental
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL
Alcances

0 Encontrar un equilibrio entre la necesidad del ser humano a mejorar su
situacion fisica y emocional, y la conservacion de los recursos naturales que
sustentaran el futuro

Sustentabilidad y ahorro de recursos

El cuidado de la integridad de nuestros empleados promoviendo nuestros
valores dentro de la organizacion

Generar relaciones mas solidas y transparentes entre la empresa, sus
proveedores, clientes y otros grupos de relacion, de acuerdo a los
principios y valores que guian la toma de decisiones.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL
Alcances

La comunicacion de los valores humanos nos daran bases para seqguir

9 construyendo mejores modelos de vida.

Reforzar nuestras acciones para dejar huellas positivas en la sociedad.
Participar en la calidad de vida de nuestros empleado y sus familiares.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL
Acciones

O O O O O

Implementacionde los Codigosde Conductay Etica basadosen estandares
Internacionales

Campafnasecoldgicasnternas, con accionesconcretaspara cambiosculturalesy
acciones

Parael fomento de la comunicacioninterna se creaun Boletin,con publicaciones
de interésy concientizacion

DesayunogoncausagconlafundacidonDaunis y Gente Excepcional.

Usoen el corporativode platos,vasosservilletasy cubiertosbiodegradables
Campanaon“ Av e n t parabeissdrsplucionesompartidasde transporte
AlianzaconECOSparareciclarel PET

Alianzacon IN-CYCLERecicladorade Material Industrial y KimberlyClark para
nuestrosdiferentesdesechos

Campananterna “Tu salud esta en tus manos”, fomentandoel deportey la salud
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

Acciones
o Nutri 6l oga en |l as oficinas con consul
cali dad de vida”

o En vinculacion con la Asociacion Mexicana contra el Cancer, se imparten ciclos d
conferencias.

Campanale “ Sal ud Visual” con conferenci .
Camparnas de Derechos Humanos.

o Bazar con Caus&e invitan a diferentes fundaciones para que vendan sus
productos y se den a conocer. Y parte de las ganancias finales, se donan a un
comedor de nifios en situacion de calle.

Donacion de juguetes para el dia de Reyes, con la fundeéalicitas.

o Donacion de material didactico y juguetes para los nifios con cancer, a través de |
fundacidnAyudame a Sonreir. A.C

o Alianza corProed, para colecta de libros y voluntariado.
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CONECTADOS CONTIGO

Constanza Linares
Constanza.linares@metrored.com.mx
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